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Vadovybés pranesSimas
2020 m. ketvirto ketvircio pagrindiniai rodikliai:

= Bendrovés pardavimai per 2020 mety ketvirtgjj ketvirtj pasieké 2,6 min. eury ir buvo 94 proc. mazesni, palyginus su
tuo paciu 2019 mety laikotarpiu.

= Bendrasis pelnas pasieké 0,5 min. eury ir buvo 91 proc. mazesnis uz 2019 mety tg patj laikotarp;.

= Veiklos sgnaudos pasieké 1,6 min. eury ir buvo 68 proc. mazesnés uz tg patj 2019 mety laikotarpj. Eliminavus
komisiniy jtaka ir vienkartines iSlaidas, veiklos sgnaudos sumazéjo 62 proc., palyginus su 2019 mety tuo paciu
laikotarpiu.

= EBITDA rodiklis buvo neigiamas ir pasieké 1 min. eury, kai tuo paciu laikotarpiu 2019 m. uzdirbome 1,2 min. eury.

= Pelno mokesd&iy norma 2020 mety ketvirtgjj ketvirtj buvo 19,9 proc., kai tuo paciu laikotarpiu 2019 m. — minus 269
proc.

= Grynasis Bendrovés pelnas buvo neigiamas ir pasieké 1,3 min. eury, kai 2019 m. uzdirbome 2,9 min. eury.

= Bendrové aptarnavo 4,2 tikst. klienty — 92 proc. maziau, palyginus su 2019 m. atitinkamu laikotarpiu.

2020 m. dvylikos ménesiy pagrindiniai rodikliai:

= Bendrovés pardavimai per 2020 m. dvylika ménesiy pasieké 33,1 min. eury ir buvo 82 proc. mazesni, palyginus su
tuo paciu 2019 mety laikotarpiu.

= Bendrasis pelnas pasieké 3,9 min. eury ir buvo 82 proc. mazesnis uz 2019 mety tg patj laikotarp;.

= Veiklos sgnaudos pasieké 6,8 min. eury ir buvo 63 proc. mazesnes uz tg patj 2019 mety laikotarpj. Eliminavus
komisiniy jtakg ir vienkartines i8laidas, veiklos sgnaudos sumaZzéjo 46 proc., palyginus su atitinkamu laikotarpiu
uzpernai.

= EBITDA rodiklis buvo neigiamas ir pasieké 2,6 min. eury, kai tuo paciu laikotarpiu 2019 m. uzdirbome 4,3 min. eury.

=  Pelno mokesc¢iy norma per 2020 dvylika ménesiy buvo 13 proc., kai tuo pat metu 2019 m. — minus 36 proc.

= Grynasis Bendrovés pelnas buvo neigiamas ir sieké 5 min. eury, kai 2019 m. buvo uzdirbti 4,2 min. eury.

= Bendrové aptarnavo 48,5 tikst. klienty ir tai buvo 84 proc. maziau, palyginus su tuo pat metu 2019 m.

Vadovo komentaras
Gerbiamieji,

Praéjusiy mety pradzioje kilusi koronaviruso krizé, lémusi turizmo sektoriaus veiklos sustabdyma, priverté suremti pedius ir
pakovoti dél iSlikimo. Pasitelke visas pastangas bei aktyviai dirbdami su Baltijos Saliy vyriausybémis ir atsakingomis
institucijomis iSSkius jveikeme. Nors praéje metai finansiSkai buvo nuostolingi, 2021 metus pradedame pozityviomis ziniomis
— susitaréme dél reikalingy paskoly, iki vasario ménesio pabaigos ketiname atsiskaityti su visais keliautojais, dél pandemijos
negaléjusiais iSvykti suplanuoty atostogy. Taip pat nuo vasario ménesio atnaujiname skrydzius | populiariausias ziemos
sezono kryptis, o, jei epidemiologiné situacija leis, vasaros sezono metu Lietuvos keliautojams pasitlysime ilsétis jprastuose
VidurZemio jaros ir kituose Piety Europos kurortuose. Atsizvelgiant | visame pasaulyje prasidéjusius vakcinacijos procesus,
paprastesnj testy prieinamuma, turizmo sektoriaus adaptacijg uZtikrinant keliautojy saugumg ir didesnj atostogy krypciy

prieinamumg, 2021 metais esame pasiruose iSpildyti savo keliautojy IGkescius ir palaipsniui grjzti j jprastg veiklos rezima.

Keliautojy interesus ginantis saugiklis

Dél skirtingo valstybinio reguliavimo judéjimo atzvilgiu, po pirmosios koronaviruso bangos pragjusiy mety liepos ménesj
galéjome atnaujinti veiklg vos keliomis — Graikijos, Tuniso bei Kipro — kryptimis. Lapkri¢io ménesj paskelbus antragjj karanting
Baltijos Salyse, vél turéjome stabdyti veikla. Tai stipriai paveiké metinius finansinius bei veiklos rezultatus — jmoniy grupés
mastu 2020 metais aptarnavome 84 proc. maziau klienty, lyginant su 2019 metais.
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Bendrovés pardavimai per 2020 m. dvylika ménesiy pasieké 33,1 min. eury ir buvo 82 proc. mazesni, palyginus su tuo paciu
2019 mety laikotarpiu. EBITDA rodiklis taip pat buvo neigiamas — sieké 2,6 min., kai tuo paciu laikotarpiu pernai uzdirbome
4,3 min. eury. Visy 2020-yjy mety bendri rezultatai buvo prastesni uz 2019-uosius, bet sékmingai uzbaigti finansinj likvidumg
garantuojantys sandoriai bei gruodzio ménesj uzsitikrintas 11 milijony eury garantijy ir draudimo limitas, kuris laiduoja
jsipareigojimy keliautojams jvykdyma, aiskiai rodo, esame pasiruo$e grjzti j tvaraus atsigavimo faze.

Turizmo verslas yra ypatingai reguliuojama sritis, todél, planuodami 2021 metus, susitaréme dél 11 milijony eury garantijy ir
draudimo limito, kuris uztikrina, kad i$ keliautojy gauti pinigai uz ateities keliones yra apdrausti. Atsizvelgdami j $iuo metu
planuojamas kity mety veiklos apimtis, nusprendéme 9 milijony eury garantijas taikyti jau nuo 2021 mety pradzios. Jeigu
veiklos apimtys Siais metais baty didesnés nei dabar planuojame — panaudosime ir likusius 2 milijonus i$ garantinio
draudimo. Sis kelioniy organizatoriams privalomas garantinis draudimas yra vienas svarbiausiy saugikliy, saugojanciy
keliautojy interesus.

Krizinio laikotarpio programa davé rezultaty

Praéjusiy mety paskutinj ketvirtj taip pat pavyko susitarti su AB ,Luminor® banku dél 5 min. eury ilgalaikés paskolos, kurig
gavome pagal investicijy ir verslo garantijy fondo ,Invega“ priemone, mokéjimo atidéjimo — Sios paskolos grgzinimo terminas
pratestas 2 metams iki 2025 m. vidurio. Taip pat susitaréme dél Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos bei
.Invegos* skatinamosios finansinés priemonés — 1 min. eury paskolos atsiskaityti uz dél pandemijos nejvykusias keliones.

Aktyviai dirbome su Baltijos Saliy vyriausybémis bei atsakingomis institucijomis ne tik Lietuvoje, bet ir Latvijoje bei Estijoje.
Latvijoje gauta 1 min. eury paskola veiklos likvidumui uztikrinti, suteikta 81 tlkst. eury subsidija. Taip pat gauta 167 tdkst. eury
repatriacijos kompensacija. Tuo tarpu Estijos vyriausybé suteiké 60 tukst. eury subsidijg. Jmoniy grupés mastu pasinaudojome
348 tikst. eury darbo uzmokeséio kompensacija. Sios pagalbos priemonés itin svarbios grynyjy pinigy srautams subalansuoti,
jas naudojome tiek jmonés likvidumui uztikrinti, tiek ir atsiskaitymams su keliautojais.

Siekdami uztikrinti likviduma ir veiklos rodikliy gerinimg ateityje, visus metus nuosekliai laikémés krizinio laikotarpio programos,
kurios pagrindiniai aspektai apémé ne tik valstybiy teikiamos paramos jsisavinimg bei piniginiy srauty reguliavimag, bet ir kasty
optimizavimo politikg. Tai Iémé, jog veiklos sgnaudos pasieké 6,8 min. eury ir buvo 63 proc. mazesnés nei 2019 metais.
Eliminavus komisiniy jtaka ir vienkartines iSlaidas, veiklos sgnaudos sumazéjo 46 proc. lyginant su 2019 metais.

Keliautojai solidarizavosi

Keliautojy iSreikStas pasitikéjimas turizmo sektoriumi ir solidarumas sutinkant COVID-19 ribojimy paveiktas keliones nukelti
vélesniam laikui buvo neabejotina pagalba sudétingu laikotarpiu. Taip pat nemaza keliautojy dalis pasirinko kelioniy
kuponus, kuriy bendra suma grupés mastu sudaro 1,5 min. eury. Pradéje pinigus grazinti vieni pirmyjy, Siandien jau esame
grazine 8,3 min. eury, o iki 8. m. vasario meén. pabaigos grgZinimai pasieks paskutinius keliautojus. Siekdami atsiskaityti su
keliautojais kuo greiciau, 2021 mety sausio mén. su ,Invega“ susitaréme dél papildomos 1 min. 18 tikst. eury paskolos.

Siekdami sustiprinti savo santykius su keliautojais ir uztikrinti gerg jy patirtj, rugpjicio ménesj peréméme dukterinés jmonés
»S0fa Travel“ pagrindine veiklg. Klienty aptarnavimo procesy centralizavimas yra vienas i$ numatyty zingsniy efektyvinant
nuosavus pardavimo kanalus, kuriuo siekiame prisitaikyti prie naujai besiformuojanéiy keliavimo jprociy, gerinti keliautojy
patirtj bei iSlaikyti aukstg aptarnavimo standarts.
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Naujo produkto rinkai pristatymas

Birzelio ménesj rinkai pristatéme naujg produktg — vietinj turizma. Keliautojams pasitléme poilsj bei pazintines keliones
Lietuvoje, o nuo liepos ménesio pabaigos ir poilsj visose Baltijos Salyse. Susidoméjimas vietiniu turizmu palaipsniui auga,
todél ir toliau daug démesio skirsime poilsio Baltijos Salyse plétojimui.

Siais metais negaléje ivykti atostogy, Zmonés noriai planuoja kity mety keliones, todél kaip niekada anksti atidaréme 2021
m. vasaros ir 2021-2022 m. ziemos atostogy pardavimus. Nuo vasario mén. pradzios atnaujinome skrydziy programg j
Tenerife, vasario ménes;j léktuvai skraidins poilsiautojus j Egipto kurortus ir Jungtinius Araby Emyratus, o nuo kovo ménesio ir
j tolimuosius Maldyvus. Turizmo infrastruktira sparciai adaptuojasi pagal naujus sveikatos ir saugumo reikalavimus, jsibégéjusi
rizikos grupiy vakcinacija ir diskusijos dél skiepy pasy steigimo pasaulyje teikia optimistiniy vil€iy dar 2021 metais grjzti prie
jprasto atostogy planavimo, o kone kiekviename oro uoste prieinamos saugy keliavimg uztikrinancios priemonés, tame tarpe
ir greitieji koronaviruso testai, suteikia galimybe Zmonéms be papildomy sunkumy keliauti | tolimesnes atostogy kryptis.
»,Novaturo” grupé drasiai pasitinka 2021-uosius metus - vos tik daugiau atostogy krypc€iy bus pasiekiamos keliautojams i$ visy
Baltijos Saliy, bus galima grjzti prie labiau jprasto atostogy planavimo.

Pagarbiai,
Generaliné direktoré
Audroné Keinyté
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Pagrindiniai rodikliai

Finansiniai rodikliai

Pajamos

Bendrasis pelnas

EBITDA

Veiklos pelnas (EBIT)

Pelnas neatskaiCiavus mokesciy
Laikotarpio grynas pelnas

Santykiniai rodikliai

Paprastyjy vardiniy akcijy skai€ius
Pelnas vienai akcijai (Eur)

Bendro pelno marza (proc.)
EBITDA marza (proc.)

Veiklos pelno (EBIT) marza (proc.)

Pelno, neatskaiiavus mokesciy, marza

(proc.)

Laikotarpio gryno pelno marza (proc.)

Vidutiné turto grgza (ROA) (proc.)

Skolos ir nuosavybés koeficientas (proc.)

Kapitalo ir turto santykis (proc.)

Faktinis pelno mokescio tarifas (proc.)

Bendro likvidumo rodiklis

2020 IV 2019 IV Pokytis, 2020 12 2019 12 Pokytis,
ketv. ketv. proc. meén. mén. proc.
2552 40 152 -93,6 33106 179 723 -81,6
503 5726 -91,2 3932 21884 -82,0
-976 1248 - -2 557 4 263 =
-1 029 952 - -2 799 3741 -
-1 618 779 - -5 733 3 090 5
-1 296 2873 - -4 990 4214 -

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis

ketv. ketv. mén. mén.

7 807 000 7 807 000 - 7807000 7807000 -

-0,17 0,37 -0,54 -0,64 0,54 -1,18

19,7 14,3 +5,4 pp 11,9 12,2 pp -0,3 pp

-38,2 3,1 -41,3 pp -1,7 2,4 pp -10,1 pp

-40,3 2,4 -42,7 pp -8,5 2,1 pp -10,6 pp

-63,4 19 -65,3 pp -17,3 1,7 pp -19,0 pp

-50,8 7,2 -58,0 pp -15,1 2,3 pp -17,4 pp

-2,5 54 -7,9 pp -10,1 8,0 pp -18,1 pp

119,6 32,9 +86,7 pp 119,6 29,8 pp +89,8 pp

31,2 36,6 -5,4 pp 30,9 40,8 pp -9,9 pp

19,9 -268,8 +288,7 pp 13,0 -36,4pp +39,4 pp

0,69 0,78 -0,09 0,69 0,72 -0,03
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Segmenty informacija

Valdymo tikslais AB Novaturas yra suskirstytas j verslo padalinius pagal suteikiamy paslaugy rasj ar produkto kategorija.

Segmentai yra Sie:

e Kelioniy paketai
e Pazintinés kelionés autobusu
e Pazintinés kelionés léktuvu

e Kiti pardavimai (Iéktuvy biliety, apgyvendinimo paslaugy pardavimas, iSpirkty viety léktuvuose pardavimas kitiems
kelioniy organizatoriams, nuosavy mazmeninés prekybos biury komisiniai)

Kelioniy paketai
Pardavimo pajamos
Pardavimo savikaina
Bendras pelnas
Bendrojo pelno marza (proc.)
Pardavimy komisiniy sgnaudos
Pardavimy pelnas
Pelno po komisiniy marza (proc.)

Pazintinés kelionés autobusu
Pardavimo pajamos
Pardavimo savikaina
Bendras pelnas
Bendrojo pelno marza (proc.)
Pardavimy komisiniy sgnaudos
Pardavimy pelnas
Pelno po komisiniy marza (proc.)

Pazintinés kelionés léktuvu
Pardavimo pajamos
Pardavimo savikaina
Bendras pelnas
Bendrojo pelno marza (proc.)
Pardavimy komisiniy sgnaudos
Pardavimy pelnas
Pelno po komisiniy marza (proc.)

Kiti produktai
Pardavimo pajamos
Pardavimo savikaina
Bendras pelnas
Bendrojo pelno marza (proc.)
Pardavimy komisiniy sgnaudos
Pardavimy pelnas
Pelno po komisiniy marza (proc.)

Kelioniy paketai sudaré didZiausig tiek pardavimy, tiek ir uzdirbto pelno dalj. PaZintinés kelionés autobusu

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis
ketv. ketv. men. meén.

1608 34 321 -95,3% 27 488 155 738 -82,3%

(1 396) (29 029) -95,2% (24 528) (134 932) -81,8%

212 5292 -96,0% 2 960 20 806 -85,8%

13,2% 15,4% -2,2% 10,8% 13,4% -2,6%

(131) (2 378) -94,5% (1 733) (9 542) -81,8%

81 2914 -97,2% 1227 11 264 -89,1%

5,0% 8,5% -3,5% 4.5% 7.2% -2,8%

0 312 - 88 3 266 -97,3%

- (324) - (72) (2 743) -97,4%

0 -12 - 16 523 -96,9%

- -3,8% - 18,2% 16,0% 2,2%

- (29) - (4) (149) -97,3%

-31 - 12 374 -96,8%

- -9,9% - 13,6% 11,5% 2.2%

0 492 - 251 1811 -86,1%

- (491) - (224) (1 548) -85,5%

0 1 - 27 263 -89,7%

- 0,2% - 10,8% 14,5% -3,8%

- (30) - (13) (100) -87,0%

0 -29 - 14 163 -91,4%

- -5,9% - 5,6% 9,0% -3,4%

944 5027 -81,2% 5279 18 908 -72,1%

(653) (4 582) -85,7% (4 350) (18 616) -76,6%

291 445 -34,6% 929 292 218,2%

30,8% 8,9% 22,0% 17,6% 1,5% 16,1%

291 445 -34,6% 929 292 218,2%

30,8% 8,9% 22,0% 17,6% 1,5% 16,1%

mazesne pardavimy dalj, o kity pardavimy jtaka pelnui buvo nedidelé.

ir léktuvu sudaro

Prie kity produkty pardavimo pajamy atvaizduotos gautos subsidijos kuriy suma 2020 4 ketv. sieké 232 tukst. eury., uz 2020

m., - 373 tukst. eury.
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Geografiné ir kita pardavimy informacija

Pagrindiné Bendrovés veikla buvo kelioniy organizavimas ir kelioniy pakety pardavimas per mazmeninj kelioniy agentiry
tinklg, vidinius pardavimo kanalus (nuosavi mazmeninés prekybos biurai, internetiné svetainé, skrydziy biliety pardavimas per
Globalig distribucijos sistemg (GDS)). Novaturo kelionés pardavinéjamos daugiau nei 400 kelioniy agentiry Baltijos Salyse.
Elektroninés komercijos pardavimai vyksta per Novaturo jmonés svetaines. Per 12 2020 mety ménesiy Bendroveés internetinéje
svetainéje apsilanké 2,2 min. unikaliy lankytojy, ir tai buvo 42 proc. maziau nei per 12 2019 m. ménesiy (3,8 min. unikaliy
lankytojy).

Novaturas taip pat pardavinéja uzsakomujy skrydziy bilietus j savo organizuojamus skrydzius per GDS sistemg. Tai reiskia,
kad Novaturo uzsakomuyjy skrydziy bilietai yra prieinami agentams visame pasaulyje, o keleiviai Siuos bilietus gali jsigyti per
populiariausias biliety platinimo platformas.

Toliau pateiktas pajamy iSskaidymas pagal pardavimy kanalus:

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 201912  Pokytis
ketv., proc. Kketv., proc. mén., proc. mén., proc.
Kelioniy agentaros 78,1 75,9 +2,2pp 71,9 72,7 -0,8 pp
Nuosavos kelioniy agentiros 6,9 10,4 -3,5 pp 11,7 11,1  +0,6 pp
Internetiniai pardavimai 13,7 12,4  +1,3pp 14,6 143 +0,3 pp
GDS 1,3 1,3 - 1,8 1,9 -0,1 pp
IS viso: 100,0 100,0 100,0 100,0

Dél COVID-19 sukeltos pandemijos ir jai jveikti jvest apribojimy Bendroveé 2020 mety antrajj ketvirtj laikinai sustabdé kelioniy
organizavimg. Lapkri¢io ménesj paskelbus antrgjj karanting Bendrové vél turéjo stabdyti veiklg. Pandemijai suvaldyti jvesti
apribojimai turéjo didelés jtakos 2020 mety dvylikos ménesiy rezultatams.

Aptarnauty klienty skaicius pagal pardavimo Salis (duomenys pateikti tikstanciais keleiviy):

2020 IV ketv. 2019 IV ketv. Pokytis, proc. 2020 12 mén. 2019 12 mén. Pokytis, proc.
Lietuva 1,7 29,1 -94,0 20,4 150,6 -86,5
Latvija 0,9 10,6 -91,9 9,7 61,3 -84,2
Estija 1,6 15,8 -89,8 18,3 79,7 77,1
Kita - 0,1 - 0,1 2,0 -93,8
IS viso: 4,2 55,7 -92,4 48,5 293,6 -83,5

Pagrindiniu Bendrovés produktu per 12 2020 m. ménesiy iSliko kelioniy paketai. Aptarnauty klienty skaicius pagal produkto
kategorijg (duomenys pateikti tikstandiais keleiviy):

2020 IV 2019 IV Pokytis, 2020 12 2019 12 Pokytis,

ketv. ketv. proc. meén. meén. proc.

Kelioniy paketai 2,4 47,8 -94,9 37,5 240,4 -84,4

Pazintinés keliones autobusu - 11 - 0,5 9,8 -95,3

Pazintinés keliones léktuvu - 0,6 - 0,2 2,0 -89,7

Kita (skrydziy biliety pardavimai 1,8 6,2 -70,7 10,3 41,4 -75,2
ir vieSbugiy rezervacijos)

IS viso: 4,2 55,7 -92,4 48,5 293,6 -83,5

AB Novaturas Konsoliduotos finansinés ataskaitos uz 12 ménesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodzio 31 d. 9



NGOVATURAS

Dél COVID-19 sukelty ribojimy 2020 metais skrydziai nebuvo vykdomi j tokias populiarias vasaros atostogy kryptis kaip Turkija
ar Bulgarija. Atostogy sezonas Graikijos salose taip pat prasidéjo véliau nei jprastai. IS Ziemos atostogy krypciy populiariausios
buvo Egiptas bei Kanary sala Tenerifé. Ziemos atostogy krypé&iy paklausa lyginant su 2019 m. augo, nes pirmaisiais 2020 m.
ménesiais Bendrovés vykdytai veiklai jtakos neturéjo COVID-19 sukelti ribojimai.

Pajamos i$ kelioniy pakety pagal kelioniy kryptis:

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis
ketv., proc. ketv., proc. mén., proc. mén., proc.
Turkija - 28,8 - - 38,0 -
Graikija 44,2 6,2 +38,0 pp 16,7 11,6 +5,1 pp
Egiptas - 425 -425pp 34,2 22,0 +122pp
Bulgarija - - - pp 0,2 7,5 -7,3 pp
Ispanija (su Kanary salomis) 23,5 8,8 +14,7 pp 11,7 59 +5,8 pp
Slidinéjimas - - - 9,0 2,0 +7,0 pp
Tolimyjy krasty kelionés 1,0 5,6 -4,6 pp 12,9 3,7 +9,2 pp
Kitos kryptys 31,3 8,1 +23,2pp 15,3 9,3 +6,0 pp
IS viso: 100,0 100,0 100,0 100,0

Bendrovés pajamy sezoniSkumas:

Grupés pajamos meénesiais

N
(6]

Milijonais

(

15
10
5
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
020 ==—2019 2018 2017 2016
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Valdymo organy struktiros pokyciai

Visuotinio Bendrovés akcininky susirinkimo sprendimu, pakeista Bendrovés valdymo organy struktira — panaikinta Bendroveés
stebétojy taryba ir padidintas valdybos nariy skaicius nuo 3 iki 5. Nuo birZzelio 30 d. Bendroveé turi tik vieng kolegialy organg —
valdybg, kuriai perduota dalis priezitros funkcijy. Du padidintos ir naujai iSrinktos valdybos nariai yra nepriklausomi. Buvusi
valdyba buvo sudaryta i§ aukSciausiy Bendrovés vadovy komandos.

Atsizvelgiant j Bendrovés akcininky struktirg, Bendrovés dydj, darbuotojy skai€iy ir jmoniy grupés struktirg, priimti
korporatyvinio valdymo pakeitimai leis supaprastinti Bendrovés valdyma, taip pat padaryti jj efektyvesnj. Didesnis
nepriklausomy nariy jtraukimas j bendrovés valdyma, nei tik j priezilrg, sudarys galimybes papildyti turimas Bendrovés
kompetencijas ir maksimaliai iSnaudoti dabartinés vadovybés Zinias, patirtj ir kartu jtraukti naujy pozidriy, gerosios valdysenos
praktiky j Bendrovés veiklg. Sitlomais poky¢iais stiprinamas ir grupés valdymas — valdybos kompetencijai priskiriama daugiau
sprendimy, susijusiy ir su dukterinémis jmonémis.

Toks valdymo modelis rekomenduojamas tarp efektyviausiy korporatyvinio valdymo formy, uztikrina akcininky ir Kkity
suinteresuoty Saliy atstovavima, Bendroves veiklos naSumg ir produktyvuma.

Valdyba iSrinkta ketveriems metams. Nauji Bendrovés valdybos nariai — kompetentingi ir turintys reikiamos patirties
profesionalai.

Informacija apie valdybos narius 2020 m. gruodzio 31 d.

Vardas, Pavardé Pareigos Uzimamos pozicijos Turimas Kadencijos
valdyboje akcijy sk. pradzia
Ugnius Radvila Valdybos narys - 740 702 2020-06-30
Vidas Palitnas Valdybos narys Verslo centras 32, UAB — valdybos narys 535278 2020-06-30
Janek Pohla Valdybos narys Estijos Komercijos ir Pramonés rimy valdybos 800 000 2020-06-30
narys; Tahe Outdoors, OU — valdybos narys;
Rendez Vous, OU — valdybos narys ir vienintelis
akcininkas
Andrius Jurkonis  Valdybos narys Open type investment fund Axia Capital — fondo - 2020-06-30
(nepriklausomas  valdytojas; UAB Farmacijos kapitalas — vadovas;
narys) New Pharma, CEE — vadovas; UAB Privataus
kapitalo investicijos — vadovas; UAB New retail LV
— vadovas ir vienintelis akcininkas
Virginijus LepeSka Valdybos UAB Organizacijy vystymo centras — konsultantas 2020-06-30
pirmininkas ir valdybos pirmininkas; UAB OVC mokymai —
(nepriklausomas konsultantas; UAB AL holdingas — generalinio
narys) direktoriaus pataréjas, valdybos narys; UAB
Swenheim — direktoriaus pataréjas, valdybos narys;
UAB Biseris — valdybos narys; UAB Lewben —
valdybos narys
Informacija apie auk3&iausius Bendrovés vadovus 2020 m. gruodzio 31 d.
Vardas, Pavardé Pareigos Turimas
akcijy sk.
Audroné Keinyté Generaliné direktoré -
Tomas Staskinas Finansy direktorius 58 192
leva Galvydiené Komercijos direktoré s
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Akcininkai
Bendrovés akcinis kapitalas yra 234 210 eury. Jj sudaro 7 807 000 paprastosios vardinés 0,03 euro nominalios vertés akcijos.
Balsus visuotiniame akcininky susirinkime suteikianciy Bendrovés akcijy skai€ius yra 7 807 000.

AB Novaturas paprastosios vardinés akcijos (ISIN kodas LT0000131872) yra jtrauktos j vertybiniy popieriy birzos ,Nasdaq
Vilnius® Oficialyjj prekybos sarasg (simbolis — NTU1L) ir j VarSuvos akcijy birzg (simbolis — NTU, ISIN kodas LT0000131872).

Informacija apie prekybg AB ,Novaturas® akcijomis 2018 m. kovo 21 d.— 2020 gruodzio 31 d. Lietuvos vertybiniy popieriy
birzoje ,Nasdaq Vilnius*:

Valiuta  Atidarymo  Didziausia Maziausia Uzdarymo Vidutiné Prekiautas Prekybos

kaina kaina kaina kaina kaina kiekis apimtis

(vienetais) (EUR)

2018 | ketv. EUR 11,00 12,40 10,56 10,85 11,38 17 830 202 845
2018 Il ketv. EUR 10,85 11,37 10,67 11,20 11,01 183160 2016 183
2018 Il ketv. EUR 11,25 12,78 11,05 11,05 11,76 57 065 671 148
2018 IV ketv. EUR 11,20 11,23 7,90 8,00 8,94 111 267 994 816
2019 | ketv. EUR 7,90 8,60 7,90 8,31 8,28 53 408 442 387
2019 Il ketv. EUR 8,31 8,50 6,80 7,05 8,02 276 376 2216 747
2019 Ill ketv. EUR 7,15 7,80 6,40 6,55 7,03 61 452 431 871
2019 IV ketv. EUR 6,55 6,80 4,20 4,30 4,27 1380166 5906141
2020 | ketv. EUR 4,30 4,68 2,12 2,22 3,89 821795 3200535
2020 Il ketv. EUR 2,20 3,02 1,93 2,32 205 4359777 8931213
2020 IIl ketv. EUR 2,32 2,36 1,76 1,77 2,06 833520 1719428
2020 IV ketv. EUR 1,79 3,20 1,76 2,94 247 1222888 3021562

2020 m. gruodzio 31 d. Bendroveés rinkos kapitalizacija buvo 22,95 min. Eury — per ketvirtgjj mety ketvirtj padidéjo 66,10 proc.

Informacija apie prekybg AB ,Novaturas® akcijomis 2018 m. kovo 21 d.— 2020 m. gruodzio 31 d. Lenkijos vertybiniy popieriy
birzoje ,GPW main market®:

Valiuta  Atidarymo Didziausia Maziausia Uzdarymo Vidutiné Prekiautas Prekybos

kaina kaina kaina kaina kaina kiekis apimtis

(vienetais) (EUR)

2018 | ketv. PLN 43,90 45,95 43,60 43,95 45,49 24 951 1134971
2018 Il ketv.  PLN 43,95 48,00 42,60 48,00 44,96 150462 6765241
2018 Il ketv. PLN 48,00 56,00 44,20 47,30 48,71 48 202 2348 140
2018 IV ketv. PLN 47,30 48,30 32,39 33,20 36,98 39843 1473410
2019 | ketv PLN 33,20 38,48 33,15 37,80 34,23 19 337 661 820
2019 Il ketv.  PLN 37,80 40,00 31,80 33,20 34,38 5150 177 060
2019 Il ketv. PLN 31,80 31,80 27,20 28,40 28,71 2824 81070
2019 IV ketv. PLN 28,00 28,60 17,00 17,50 20,70 87854 1818800
2020 | ketv. PLN 17,20 21,00 12,00 12,00 17,66 1685 29 760
2020 Il ketv.  PLN 8,00 13,10 8,00 9,85 10,34 102 261 1056 950
2020 Il ketv. PLN 9,80 10,90 7,60 8,50 9,15 16 461 150 650
2020 IV ketv. PLN 8,50 15,00 7,00 12,40 10,88 39 256 427 100

2020 m. gruodZio 31 d. Bendrovés rinkos kapitalizacija buvo 96,80 min. PLN — per ketvirtajj mety ketvirtj padidéjo 45,88 proc.,
skaiCiuojant Lenkijos zlotais.
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Akcininkai, turintys daugiau nei 5 proc. akcinio kapitalo ir balsy (2020 m. gruodzio 31 d. duomenys):

Akcininkas Akcijy skaicius Akcinio kapitalo dalis ir bendras

balsy skai€ius
Rendez Vous OU 800 000 10,25
Moonrider OU 780 000 9,99
ME Investicija 779 900 9,99
Ugnius Radvila 740 702 9,49
Rytis Stimakaris 535 278 6,86
Vidas Palidnas 535 278 6,86
Rondam AS 410 000 5,25
Kiti (,free float®) 3225 842 41,32
IS viso: 7 807 000 100,00%
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Konsoliduotoji bendryjy pajamy ataskaita

Pardavimo pajamos
Pardavimo savikaina
Bendrasis Pelnas
Pardavimo (sgnaudos)
Bendrosios ir administracinés
(sanaudos)

Kitos veiklos Pajamos

Kitos veiklos Sgnaudos
Veiklos pelnas

Finansinés pajamos
Finansinés (sgnaudos)
Pelnas (nuostolis) pries
apmokestinimg

Pelno mokescio (sgnaudos)
Grynasis pelnas

Kitos bendrosios pajamos,
perkeltinos j pelng ar
nuostolius ateityje

Rezultatas i$ pinigy srauty
pasikeitimo rizikos apsidraudimo
sandorio

Pelno mokescio jtaka

Viso bendryjy pajamy

Vienai akcijai tenkantis
paprastasis pelnas (Eurais uz
vieng akcijg)

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis
ketv. ketv. proc., mén. mén. proc.,
2552 40 152 -93,6 33106 179 723 -81,6

(2 049) (34 426) -94,0 (29 174) (157 839) -81,5

503 5726 -91,2 3932 21884 -82,0
(618) (3371) -68,1 (4 070) (13 751) -70,4
(940) (1512) -76,4 (2 687) (4 501) -40,3

26 110 -76,4 27 112 -75,9
- 1) - (1) (3) -66,7

(1 029) 952 - (2799) 3741 -

145 111 30,6 725 481 50,7
(774) (284) 172,5 (3699) (1132) 226,8

(1 658) 779 - (5773) 3090 =

362 2094 -82,7 783 1124 -30,3

(1 296) 2873 - (4 990) 4214 -

432 556 -22,3 (756) 1851 -

(66) (84) -21,4 113 (278) -
(930) 3345 - (5633) 5787 -
(0,17) 0,37 - (0,64) 0,54 -
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Konsoliduotoji finansinés buklés ataskaita

TURTAS

Ilgalaikis turtas

PrestiZzas

llgalaikis nematerialusis turtas
llgalaikis materialusis turtas
Valdomas turtas

llgalaikés gautinos sumos
Atidétojo mokesgio turtas
ligalaikio turto iS viso

Trumpalaikis turtas

Atsargos

ISankstiniai apmokéjimai ir sukauptos sgnaudos
IS pirkéjy gautinos sumos

IS anksto sumokétas pelno mokestis

Kitos gautinos sumos

Kitas trumpalaikis finansinis turtas

Rezervuoti pinigai

Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Trumpalaikio turto i$ viso

Turto is viso

NUOSAVAS KAPITALAS IR |SIPAREIGOJIMAI
Nuosavas kapitalas

Kapitalas

Pinigy srauty pasikeitimo apsidraudimo rezervas
Privalomasis rezervas

UZsienio valiutos perskaiciavimo rezervas
Nepaskirstytas pelnas

Nuosavo kapitalo i$ viso

Mokétinos sumos ir jsipareigojimai

Po vieneriy mety mokétinos sumos ir
jsipareigojimai

llgalaikés paskolos

Kiti ilgalaikiai jsipareigojimai

Lizingo jsipareigojimai

Po vieneriy mety mokétiny sumy ir
jsipareigojimy is viso

Per vienerius metus mokétinos sumos ir
jsipareigojimai

llgalaikiy paskoly einamuyjy mety dalis
Trumpalaikés paskolos

Prekybos skolos

Gauti iSankstiniai apmokéjimai

Mokétinas pelno mokestis

Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai ir sukauptos
sgnaudos

Lizingo jsipareigojimai

Kiti trumpalaikiai finansiniai jsipareigojimai
Per vienerius metus mokétiny sumy ir
jsipareigojimy is viso

Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy i$ viso
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2020 m.
gruodzio 31 d.

2019 m.
gruodzio 31 d.

30 327 30 327
115 248
122 208
421 562
188 220
935 30

32108 31 595

2 4

7 594 8973
117 652
70 175
483 874

- 261
2300 2 300
3063 4 554

13 629 17 793

45 737 49 388
234 234

(421) 222
29 29
145 145

14 533 19 524

14 520 20 154

10 057 4000

1 066 -
257 360
11 380 4 360
3059 2 000
2737 -
1422 4173
10 898 14 997
7 1253
1 042 2235
176 216
496
19 837 24 874
45 737 49 388
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Konsoliduotoji nuosavo kapitalo pokycCiy ataskaita

Kapita- Privalomas Pinigy Nepaskirsty-  Uzsienio Nuosavas
las rezervas srauty tasis pelnas valiutos kapitalas

pasikeitimo perskai€ia- tenkantis

rizikos vimo akcinin-

apsidrau- rezervas kams

dimo

rezervas
2018 m. gruodzio 31 d. likutis 234 29 (1 351) 15 310 145 14 367
Grynasis mety pelnas - - - 4214 - 4214
Kitos bendrosios pajamos - - 1573 - - 1573
Bendryjy pajamy i$ viso 1573 4214 - 5787
Akcinio kapitalo didinimas - - - - - -
Patvirtinti dividendai - - - - - -
2019 m. gruodzio 31 d. likutis 234 29 222 19 524 145 20 154
Grynasis mety pelnas - - - (4 990) - (4 990)
Kitos bendrosios pajamos - - (643) - - (643)
Bendryjy pajamy i$ viso (643) (4 990) - (5 634)
Akcinio kapitalo didinimas - - - - - -
Patvirtinti dividendai - - - - - -
2020 m. gruodzio 31 d. likutis 234 29 (421) 14 534 145 14 520
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Konsoliduotoji pinigy srauty ataskaita

Pagrindinés veiklos pinigy srautai

Grynas pelnas

Nepiniginiy sgnaudy (pajamy) atstatymas:

Nusidévéjimas ir amortizacija

Atidétojo mokescio pasikeitimas

Einamojo laikotarpio pelno mokescio sgnaudos

Investicinés ir finansinés veiklos ir kity nepiniginiy straipsniy eliminavimas

Apyvartinio kapitalo pasikeitimai:

Atsargy (padidéjimas) sumazéjimas

IS pirkéjy gautiny sumy (padidéjimas) sumazéjimas

Kity gautiny sumy ir kito finansinio turto (padidéjimas) sumazéjimas

ISankstiniy apmokéjimy ir ateinanciy laikotarpiy sgnaudy (padidéjimas) sumazéjimas
Prekybos skoly padidéjimas (sumazéjimas)

Gauty iSankstiniy apmokéjimy padidéjimas (sumazéjimas)

Kity mokeétiny sumy ir sukaupty sgnaudy padidéjimas (sumazéjimas)

Pagrindinés veiklos pinigy srautai

Sumokeétas pelno mokestis
Sumokeétos paldkanos
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai

Investicinés veiklos pinigy srautai
ligalaikio turto (iSskyrus investicijas) (jsigijimas)
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai

Finansinés veiklos pinigy srautai
Paskoly gavimas

Paskoly (grazinimas)

Sumoketi dividendai

Lizingo mokéjimai

Grynieji finansinés veiklos pinigy srautai

Grynasis pinigy srauty padidéjimas (sumazéjimas)
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pradzioje

Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pabaigoje
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2020 12 mén. 2019 12 meén.
(4 990) 4214
243 522
(905) (2 805)
10 1959
194 2 087
(5 448) 5977
2 Q)
535 45
652 1093
1411 (267)
(2 751) (438)
(4 099) 738
(1851) (1 558)
(11 549) 5589
- (679)
(837) (487)
(12 386) 4 423
(24) (35)
(24) (35)
16 182 -
(5 263) (2 000)
- (237)
10919 (2 237)
(1 491) 2 151
6 854 4703
5363 6 854
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Aiskinamasis rastas

Informacija apie dukterines jmones

.Novaturo“ jmoniy grupé yra kontroliuojancioji struktira, kurioje AB ,Novaturas® yra patronuojancioji jmoné, veiklg vykdanti
tiesiogiai ir per patronuojamasias jmones atitinkamose rinkose — Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje.

Dukteriné jmoné Salis kur vykdo veiklg Turima akcijy dalis 2020 m. gruodzio 31 d.
Novatours SIA Latvija 100 %
Novatours OU Estija 100 %
Aviaturas ir partneriai UAB Lietuva 100 %
SRL Novatours Holidays* Rumunija 100 %

*Dukterinés jmonés veikla Rumunijoje nutraukta 2009 metais

Pardavimo sgnaudos

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis

ketv. ketv. proc. mén. meén. proc.
Agentiry komisiniai 131 2318 -94.3 1750 9791 -82,1
Darbo uzmokestis ir susije mokesciai 351 617 -43,1 1516 2499 -39,3
Reklamos ir marketingo sgnaudos 62 294 -78,9 472 990 -52,3
Biuro nuomos ir iSlaikymo sgnaudos 45 62 -27,4 *200 67 -
Nusidévéjimas ir amortizacija 7 25 -72,0 *34 203 -
Komandiruo€iy iSlaidos 0 32 - 9 57 -84,2
Komunikacijos iSlaidos 8 10 -20,0 29 42 -31,0
Transporto iSlaidos 8 12 -33,3 24 34 -29,4
Reprezentacijos iSlaidos 0 0 - 8 32 -75,0
Kvalifikacijos kélimo sgnaudos 0 1 - 1 3 -66,7
Kita 6 0 - 27 33 -18,2
IS viso: 618 3371 -81,7 4070 13751 -70,4

Bendrosios ir administracinés sgnaudos

2020 IV 2019 IV Pokytis 2020 12 2019 12 Pokytis

ketv. ketv. proc. meén. meén. proc.
Darbo uzmokestis ir susije mokesgdiai 151 631 -76,1 994 2214 -55,1
Biuro nuomos ir iSlaikymo sgnaudos 24 25 -4,0 *89 57 -23,9
Nusidévéjimas ir amortizacija 46 48 -4,2 *209 319 -19,3
Komandiruodiy iSlaidos 2 11 -81,8 10 77 -87.0
Komunikacijos iSlaidos 6 7 -14,3 23 36 -36,1
Konsultacinés iSlaidos 138 105 +31,4 275 267 +3,0
Transporto iSlaidos 12 15 -20,0 36 43 -16,3
Reprezentacijos iSlaidos 12 49 -75,5 32 276 -88,4
Blogy skoly islaidos 299 - = 299 - -
Kvalifikacijos kélimo sgnaudos 1) 3 - 5 19 -73,7
Kita 251 618 -59,4 715 1193 -38,6
IS viso: 940 1512 -37,8 2 687 4501 -40,3
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Per 2020 mety dvylika ménesiy bendrové patyré vienkartiniy darbuotojy atleidimo i$laidy (76 tlkst. eury) ir teisiniy sgnaudy
(44 tokstancius eury). Papildomai bendroveé bendryjy ir administraciniy iSlaidy dalyje, blogy skoly iSlaidose prisipazino 299
tokst. eury iSlaidy suma susijusig su agenttros UAB ,Megaturas® bankrotu. Prie kity iSlaidy bendrové prisipazino 30 tikst.
eury islaidy sumg susijusig su vezéejo autobusais sutarties pasibaigimu abipusiu susitarimu ir suformavo 120 tdkst. eury
atidéjimg susijusj su dukterinés jmonés UAB , Aviaturas ir Partneriai“ veiklos perémimu ir planuojamu uzdarymu. Atidéjimas
Egipto subsidijai, kurios gavimg laikome abejotinu, sieké 123 tdkst. eury ir buvo atvaizduotas sumaZzinant pardavimo pajamy
eilute. Bendra vienkartiniy iSlaidy suma 2020 m. padidino iSlaidas 569 tlkst. eury, bei sumazino pajamas 123 tikst. eury.

*Ataskaitos sudarymo momentu bendrové dar nejvertino 16-ojo TAS jtakos.

Per 2019 mety dvylika ménesiy bendroveé patyré vienkartiniy darbuotojy atleidimo iSlaidy (109 tdkst. eury) ir teisiniy sgnaudy
(82 tkst. eury).

Rizikos draudimas

Novaturas veikia kaip kelioniy organizatorius. Dél verslo specifikos bendrové susiduria su aviaciniy degaly kainos ir EUR/USD
uzsienio valiutos kurso svyravimy rizika. Bendrové apsidraudzia nuo aviacijos kuro kainy poky¢iy (tai turi jtakos kuro kastams)
ir nuo EUR/USD valiutos keitimo kursy pokyciy (tai turi jtakos kuro ir vieSbuc€iy kastams) visam iSankstiniy pardavimy
laikotarpiui kitam vasaros ir ziemos sezonui, naudodama ateities ir iSankstinius sandorius. Kuomet iSvestinés finansinés
priemonés yra realizuojamos, jy rezultatas yra apskaitomas kiekvieno kalendorinio ménesio rezultatuose.

Zemiau pateikiamos lentelés atspindi jau realizuoty apsidraudimo sandoriy rezultatg bei turimy laikotarpio pabaigai
nerealizuoty sandoriy rinkos verte (visi skaiciai pateikiami tikstanciais eury):

20201V 20191V  Pokytis 202012 2019 12 Pokytis
ketv. ketv. mén. mén.
Per laikotarpj realizuoty kontrakty rezultatas (499) (30) (469) (2 283) (493) (1 790)
atspindetas bendryjy pajamy ataskaitoje
2020 gruodzio 31 d. 2019 gruodzio 31 d.
Turimy kontrakty rinkos verté laikotarpio pabaigoje (495) 261

Neefektyvus apsidraudimo veiklos rezultatas atvaizduotas finansinéje veikloje bendryjy pajamy ataskaitoje.

Paskolos ir uz balansiniai jsipareigojimai

Bendrovei suteiktos paskolos yra atvaizduotas zemiau pateiktose lentelése:

2020 gruodzio 31 d. 2019 gruodzio 31 d.

ligalaikés paskolos

AS Luminor banko paskola, metiné palikany norma - 3 mén. EURIBOR + 6 000 6 000
3,8 proc.

AB Luminor banko paskola, metiné palikany norma - 3 mén. EURIBOR + 5000 -
4,0 proc.

UAB ,Investicijy ir verslo garantijos“ , paskola, metiné palikany norma — 1 000 -
1,69 proc.

Altum paskola, metiné paltkany norma 2,9 proc. 1 000

Tame tarpe einamyjy mety dalis (2 943) (2 000)
Viso ilgalaikiy paskoly 10 057 4 000
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2020 rugséjo 30 d. 2019 gruodzio 31 d.
Trumpalaikés paskolos
AS Luminor banko paskola, metiné palikany norma - 3 mén. 2737 -
EURIBOR + 4,0 proc.
Viso trumpalaikiy paskoly 2737 -

Bendroveé taip pat yra sudariusi ilgalaikes mokestines paskolas su VMI ir SODRA atitinkamai sumoms 940 tdkst. ir 176 tdkst.
eury.

Uzbalansiniai jsipareigojimai:

Bankinés garantijos Limitas Panaudotas limitas

2020 gruodzio 31 d.
AB Luminor banko garantijy sutartis, metiné palikany norma - 3 mén. EURIBOR + 7 000 5000
2,5%

Bankinés garantijos yra naudojamos kelioniy organizatoriaus prievoléms uztikrinti Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje.

Sandoriai tarp susijusiy saliy
Per 2020 m. dvylika ménesiy Stebétojy tarybos nariams buvo sumokétas 28 tikst. eury uzmokestis.

Per 2020 m. dvylika ménesiy Valdybos nariams buvo sumokétas 47 tikst. eury uzmokestis. (i$ kuriy per ketvirtg mety ketvirtj
— 23 tokstanciai eury).
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Vadovybés patvirtinimas dél konsoliduoty finansiniy ataskaity

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy jstatymo 22 straipsniu ir Lietuvos banko periodinés ir papildomos
informacijos rengimo ir pateikimo taisyklémis, mes, AB Novaturas, generaliné direktoré Audroné Keinyté ir finansy vadovas
Tomas Staskilnas, patvirtiname, kad misy ziniomis, auditoriy netikrintos AB Novaturas konsoliduotos tarpinés finansinés
ataskaitos uz dvylikos menesiy laikotarpj, pasibaigusj 2020 m. gruodzio 31 d., sudarytos pagal Europos Sagjungoje priimtus
Tarptautinés finansinés atskaitomybés standartus, atitinka tikrove ir teisingai parodo konsoliduotg jmoniy grupés turta,
jsipareigojimus, finansine bikle, pelng arba nuostolius ir pinigy srautus.

Audroné Keinyté Tomas Staskidnas
Generaliné direktoré Finansy direktorius
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